
Lippo Homes PPOnline User Manual 
Address Link: 

Di halaman login, ada 2 bagian registrasi, 1 untuk pelanggan: 

 

Dan 1 untuk Deal Closer/Member: 

 

Untuk registrasi, isi semua field yang kosong dan klik tombol ‘Submit’. Untuk menukar antara bagian 

registrasi pelanggan dan member, klik link di sebelah tombol ‘Submit’. 

Setelah registrasi, anda bisa log in ke PPOnline untuk membeli PP dan mengurus pembelian PP. Isilah 

field username dan password yang ada di atas halaman, lalu klik tombol ‘Login’ di sebelahnya. 

 

 

 



Setelah log in sebagai member, anda akan sampai di halaman seperti di bawah: 

 

Customer Registration 
Sebelum membeli PP untuk pelanggan, anda harus registrasikan pelanggan tersebut. Klik ‘Register 

Customer’ atau klik menu ‘Customer’>’New Registration’. Anda akan sampai di halaman seperti di 

bawah: 

 

Masukkan nama pelanggan dan tanggal lahirnya, lalu klik ‘Search’. Kalau pelanggan tersebut sudah 

ada di database, maka dia tidak butuh di registrasikan lagi. Kalau tidak ada, klik tombol ‘+’ dan isi 

data-data yang lain. 



 

 



Setelah mengisi semua field yang dibutuhkan, klik ‘Submit’ untuk menyelesaikan proses. 

PP Order 
Setelah pelanggan berhasil di registrasikan, anda bisa membeli Priority Pass (PP) untuknya. Klik ‘Buy 

Priority Pass’ di homepage, atau melewati menu ‘PP Order’ di bagian atas halaman. 

 

Carilah pelanggan yang di registrasikan oleh anda, lalu klik ‘Select’ di sebelah nama pelanggan 

tersebut untuk melanjuti ke langkah berikutnya. 

 

Semua produk yang bisa dibeli akan ditampilkan di halaman berikutnya, beserta dengan deskripsi 

produknya dan harga per PPnya. Carilah produk yang ingin dibeli, lalu klik ‘Buy PP’. 



 

Anda akan sampai di halaman seperti di atas ini. Cek lagi bahwa pelanggan yang akan dibelikan PP ini 

sudah benar, lalu isilah Preferred Unit dan jumlah PP yang ingin dibeli. Setelah diisi, klik ‘Place Order’ 

untuk lanjut ke langkah selanjutnya.  

 



 

Anda akan diminta untuk memilih cara pembayaran. Pilihlah salah satu cara pembayaran, lalu 

centang kotak di bawahnya untuk konfirmasi bahwa anda telah membaca ‘Terms and Conditions’. 

Klik ‘Pay Now’ untuk menyelesaikan pembelian PP. 

PP Order History 
Untuk melihat pembelian PP yang sudah dilakukan sebelumnya, klik ‘Payment’ di homepage, atau 

melewati menu ‘My Order History’ di bagian atas halaman. 

 

Seperti saat membeli PP, anda bisa menyari PP yang dibelikan untuk pelanggan spesifik. Data yang 

cocok dengan kriteria yang diberikan akan ditampilkan saat anda klik ‘Search’. 



Edit User Profile 
Jika anda ingin meng-edit user profile anda, klik nama anda di atas kanan halaman dan klik ‘Profile’ 

dari drop-down menunya. 

 

 



 

Ubahlah data yang ingin diubah, lalu klik ‘Save’ untuk menyimpan perubahannya. 

Change Password 
Untuk merubah password, seperti diatas, klik nama anda lalu klik ‘Change Password’. 

 

Input password anda yang lama di field atas, lalu password baru di kedua field sisanya. Klik ‘Save’ 

untuk merubah password anda. 

Log Out 
Untuk log out, click nama anda dan pilih ‘Logout’. 

 

 

 

 

 


